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A Terceira Onda: a Era do 
Conhecimento

Globalização – é o ápice da segunda onda e meio de
propagação da terceira onda.

Homogeneização do mundo

GLOBAL  X  LOCAL



Características do Sec. XXI

•Conceito/Branding

• Economia Compartilhada

•Velocidade

•Risco



Século XXI
Conceitos



Século XXI









Velocidade
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Velocidade



Maior riqueza são as pessoas 

Cooperativismo: rede social de produção





Riscos

• Risco Sistêmico

• Risco Soberano

• Risco de Mercado

• Risco do Negócio

• Risco de Crédito

• Risco de Liquidez







FMI - WORLD ECONOMIC OUTLOOK





Riscos
• Risco Soberano



• Risco de Mercado Bitcoin
Riscos



• Risco do Negócio
Riscos



• Risco de Crédito
Riscos



Riscos
• Risco de Liquidez



Globalização



Forbes Magazine

Bill George é membro sênior da Harvard Business School, ex-presidente e 
CEO da Medtronic e autor de Discover Your True North.



VUCA 2.0: Uma Estratégia para a Liderança 
Constante em um Mundo Incessante

Em um relatório de 1998 destinado a treinar oficiais para 
o século XXI, o United States War College apresentou um 
mundo que é "volátil, incerto, complexo e ambíguo" -
VUCA, para breve. 

O VUCA descreve perfeitamente o que está acontecendo 
no mundo dos negócios globais de hoje.



Os métodos tradicionais de gestão já não são 
suficientes para resolver o volume de mudanças 

que estamos vendo.

Bem-vindos ao Mundo VUCA 2.0

VUCA 2.0: Uma Estratégia para a Liderança 
Constante em um Mundo Incessante





Coragem - Agora, mais do que nunca, os líderes precisam 
de coragem para enfrentar esses desafios e tomar 

decisões audaciosas que incorporem RISCOS.

Não dá mais para fazer como antes, usando técnicas de 
gestão tradicionais, evitando riscos. Na verdade, seu 

maior risco reside em não ter a coragem de fazer 
movimentos ousados. 

O Mundo VUCA pertence ao corajoso

VUCA 2.0: Uma Estratégia para a Liderança Constante 
em um Mundo Incessante



Adaptabilidade - Se alguma vez houve a necessidade de 

os líderes serem flexíveis na adaptação a este ambiente de 
velocidade e riscos, este é o momento!
Os planos de longo prazo geralmente são obsoletos no momento 
em que são aprovados. 
Em vez disso, são necessárias táticas flexíveis para uma rápida 
adaptação às circunstâncias externas em mudança, sem alterar o 
curso estratégico.
Este não é um momento para continuar a engenharia financeira tão 
prevalecente na última década. 
Em vez disso, os líderes precisam de múltiplos planos de 
contingência para lidar com a imprevisibilidade.

VUCA 2.0: Uma Estratégia para a Liderança Constante 
em um Mundo Incessante



Com a velocidade, volatilidade e riscos do mundo atual, os 
líderes empresariais que permanecerem focados em sua 
missão e valores e que tiverem a coragem de implantar 
estratégias ousadas com base em seus pontos fortes, serão 
os vencedores. 

Aqueles que abandonarem os valores da sua instituição ou 
se tornarem inflexíveis e não se adaptarem, não 
sobreviverão ao mundo Vuca 2.0.

VUCA 2.0: Uma Estratégia para a Liderança 
Constante em um Mundo Incessante



Como sobreviver no mundo Vuca



Volatilidade – VISÃO
Incertezas – ENTENDIMENTO

Complexidade – CLAREZA
Ambiguidade - AGILIDADE
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Princípios da governança cooperativa

Autogestão
É o processo pelo qual os próprios cooperados, de forma democrática e por 
meio de organismos de representatividade e autoridade legítimos, assumem a 
responsabilidade pela direção da cooperativa e pela prestação de contas da 
gestão. Os agentes de governança são responsáveis pelas consequências de suas 
ações e omissões.

Senso de Justiça
É o tratamento dado a todos os cooperados com igualdade e equidade em suas 
relações com a cooperativa e nas relações desta com suas demais partes 
interessadas.

Transparência
É facilitar voluntariamente o acesso das partes interessadas às informações que 
vão além daquelas determinadas por dispositivos legais, visando à criação de 
um ambiente de relacionamento confiável e seguro.



Princípios da governança cooperativa

Educação
É investir no desenvolvimento do quadro social 
visando à formação de lideranças, para que estas 
tragam em seus conhecimentos de gestão e 
administração a essência da identidade cooperativa, 
base de sucesso e perpetuidade de sua doutrina.

Sustentabilidade
É a busca por uma gestão ética nas relações internas e 
externas para geração e manutenção de valor a todas 
as partes interessadas, visando à perenidade da 
cooperativa, considerando os aspectos culturais, 
ambientais, sociais e econômicos.









Número de Cooperados











Histórico
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Exportação















DINÂMICA DOS MERCADOS
Os mercados do mercado

Mercado 
Monetário

Mercado de 
Crédito

Mercado de 
Câmbio

Mercado de 
Capitais

Segmento Monetário Crédito Câmbio Capitais

Prazo Curtíssimo, curto Curto, médio À vista, curto Médio, longo

Fim

Controle de 
liquidez 

monetária da 
economia, 

suprimentos 
momentâneos de 

caixa

Financiamento 
do consumo e 
capital de giro 
das empresas

Conversão dos 
valores em 

moedas 
estrangeiras  

nacional

Capital fixo e 
capital de giro 
das empresas

Habitação

Tipo de 
intermediação

Bancário e não-
bancário

Bancário e não-
bancário

Bancário e 
auxiliar 

(corretoras e 
distribuidoras)

Não-bancário
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Marina Silva
André Lara Resende e Eduardo Gianetti

-Reforma Política
-Reforma da Previdência
-Ajuste Fiscal



- Eliminar renúncia fiscal, taxar lucros e dividendos 
- Contribuição sobre grandes movimentações CGM , acima 
de R$ 5.000,00
- Heranças e doações 20%
-Meta de inflação e emprego
-Volta da TJLP

Ciro Gomes
Mauro Benevides



Geraldo Alckmin
Pérsio Arida e José Roberto Mendonça de Barros

-Reformas: Previdência e Fiscal
-Taxação de Lucros e Dividendos



Fernando Haddad
Marcio Pochmann

Conselheira :Dilma Roussef

-Fim do controle de gastos
-Problema é mais político do que econômico
-Plano emergencial para geração de empregos
-Revogação do acordo Embraer/Boeing
-Suspenção da venda de ativos de estatais



Bolsonaro
Paulo Guedes

- Privatizações, concessões e desmobilizações
- R$800 bilhões 
- R$400 bilhões de juros

Bolsonaro Nacionalista
Paulo Guedes Liberal






